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Datenschutzrechtliche Informationen im Bereich der Kindertagesförderung 

Nutzung der HortPRO App 
 

HortPRO ist ein digitales Arbeitsmittel für Schulhorte und Kindertagesstätten.  Es unterstützt die 

Leitungsebene und Betreuer bei der Organisation des täglichen Betriebs in der 

Kindertagesstätte. 

Hiermit möchten wir Sie über die Verarbeitung der personenbezogenen Daten von Kindern, 

Eltern/Erziehungsberechtigten und Abholberechtigten durch die Nutzung der Software (App) 

„HortPRO“  informieren.  

 
1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung: 
Stadt Hagenow 
Lange Straße 28 -32 
19230 Hagenow 
Telefon: 03883-623-0 
E-Mail: info@hagenow.de 
 
2. Beauftragte für den Datenschutz: 
Der behördliche Datenschutzbeauftragte der Stadt Hagenow 
Lange Straße 28-32 
19230 Hagenow 
Telefon: 03883-623-144 
E-Mail: datenschutz@hagenow.de 
 
3. Rechtmäßigkeit und Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt zu dem Zweck der Verwaltung, zur 

Erfüllung des Betreuungsvertrages und zur Erfüllung gesetzlicher Nachweispflichten. Die 

Verarbeitung dient der Organisation des täglichen Betriebs der städtischen 

Kindertageseinrichtung mithilfe des digitalen Arbeitsmittels HortPRO. 

Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art 6 Abs. 1 lit. c, e der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) 

i.V.m. § 67a ff. SGB X. 

Soweit eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten für bestimmte Zwecke 

erteilt wurde, ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten dieerteilte Einwilligung, 

Art 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

 
4. Kategorien der personenbezogenen Daten 

• Daten von Eltern und Erziehungsberechtigten: 

Anrede, Vorname, Name, Postadresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Kontaktdaten 

für Notfälle (Tel.Nr. Arbeitsstätte oder anderer Angehöriger) 

Account-, Login-, Metadaten 

• Daten von Abholberechtigten: 

Anrede, Vorname, Name, Postadresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse 

• Daten der Kinder: 

Vorname, Name, Geschlecht, Geburtsdatum, Geburtsort, Datum und Uhrzeit der An – 

und Abmeldung, Art, Zeit und Ort von Terminen/Veranstaltungen/Kursen an denen die 

Kinder teilnehmen 
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Vertragsdaten 

• Mitarbeiterdaten 

Accountdaten, Logindaten, Metadaten, Name, Vorname, dienstliche Kontaktdaten 

 
5. Empfänger der personenbezogenen Daten 
Ihre Daten werden von den dafür zuständigen Mitarbeitern der jeweiligen Einrichtung 

verarbeitet. 

Einrichtungen:  

• Kindertagesstätte "Regenbogenland" 
Alter Scheunenweg 
19230 Hagenow 
Tel.: 03883 723020 

• Kindertagesstätte "Matroschka" 
Möllner Straße 18-20 
19230 Hagenow 
Tel.:03883 721036 

• Kindertagesstätte "Kleine Nordlichter"  
Am Prahmer Berg 22 
19230 Hagenow 
Tel.: 03883 6247724 

• Hort am Kietz 
Alter Scheunenweg 3 
19230 Hagenow 
Tel. 03883/ 639 9966  
 

Träger: 

• Stadtverwaltung Hagenow 
Lange Straße 28 – 32 
19230 Hagenow 
Telefon-Zentrale: 0883 623-0 

• zuständiger Fachbereich: 
FB II (Recht, Personal, Schulen, Kitas) 
Kindertagesstätten 
Telefon: 03883/623-102, 03883/623-117 oder 03883/623-112 
E-Mail: b.heimke@hagenow.de 
 

6. Übermittlung an Dritte / von Dritten 
Innerhalb der verantwortlichen Stelle haben die Mitarbeiter Zugriff auf die personenbezogenen 

Daten, soweit sie diese zur Erfüllung ihrer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. 

 

Die Firma  AVI.DAT Software & Technology GmbH,  

Altenburger Straße 5  

04275 Leipzig  

als Softwareentwickler ist ein weisungsgebundenes eingesetztes Dienstleistungsunternehmen 

(Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DS-GVO) und kann bei Softwarewartung und des 

technischen Supports Kenntnis von den Daten erhalten. 

 

Eine Übermittlung der personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale 

Organisation erfolgt nicht. 

 

7. Speicherdauer 
Die Speicherdauer für die erhobenen Daten richtet sich unter Beachtung gesetzlicher 

Aufbewahrungsfristen nach Artikel 5 Abs. 1e DS-GVO i.V.m. § 84 Abs. 2 SGB X und § 63 SGB 

VIII. 
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8. Rechte  

Jede von einer Datenverarbeitung betroffene Person hat nach der Datenschutz-

Grundverordnung (DS-GVO) folgende Rechte: 

a) Auskunftsrecht über die zu ihrer Person gespeicherten Daten und deren Verarbeitung 

(Artikel 15 DS-GVO). 

b) Recht auf Datenberichtigung, sofern ihre Daten unrichtig oder unvollständig sein sollten 

(Artikel 16 DS-GVO). 

c) Recht auf Löschung der zu ihrer Person gespeicherten Daten, sofern eine der 

Voraussetzungen von Artikel 17 DS-GVO zutrifft. 

Das Recht zur Löschung personenbezogener Daten besteht ergänzend zu den in Artikel 

17 Absatz 3 DS-GVO genannten Ausnahmen nicht, wenn eine Löschung wegen der 

besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhältnismäßig hohem Aufwand 

möglich ist. In diesen Fällen tritt an die Stelle einer Löschung die Einschränkung der 

Verarbeitung gemäß Artikel 18 DS-GVO. 

d) Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung, sofern die Daten unrechtmäßig 

verarbeitet wurden, die Daten zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen der betroffenen Person benötigt werden oder bei einem Widerspruch 

noch nicht feststeht, ob die Interessen der Stadt Hagenow gegenüber denen  der 

betroffenen Person überwiegen (Artikel 18 Absatz 1 lit. b, c und d DS-GVO). 

Wird die Richtigkeit der personenbezogenen Daten bestritten, besteht das Recht auf 

Einschränkung der Verarbeitung für die Dauer der Richtigkeitsprüfung.  

e) Recht auf Datenübertragbarkeit (Art 20 DS-GVO) 

f) Recht auf Widerspruch der Datenverarbeitung, sofern keine Rechtsvorschrift dies 

verhindert (Art. 21 DS-GVO) 

Im Falle, dass eine Einwilligung für die Verarbeitung gegeben wurde, kann Diese nach Artikel 7 

Absatz 3 DS-GVO jederzeit gegenüber der Stelle widerrufen werden, gegenüber der die 

Einwilligung zuvor erteilt wurde. 

 

9. Beschwerderecht 
Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der 

zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen 

Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unsere Behörde ihren 

Sitz hat.  

 
Postanschrift 
Der Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Mecklenburg-
Vorpommern 
Schloss Schwerin 
Lennéstraße 1 
19053 Schwerin 
 
Dienststelle 
Der Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Mecklenburg-
Vorpommern 
2. OG 
Werderstraße 74a 

19055 Schwerin 
Telefon: +49 385 59494 0 
E-Mail: info@datenschutz-mv.de 
Webseite: www.datenschutz-mv.de; www.informationsfreiheit-mv.de 
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